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SERATEM Dis paydas Memnuniyet Anketi

Degerlendirme Raporu

D1s paydaslarla iletisim ve is birligi cer¢cevesinde SERATEM in faaliyetlerine katki saglayacak
goriis ve Onerilerin tarafsiz bir sekilde degerlendirilmesi, yapilacak organizasyonlarda fikir
aligverisinde bulunulmasi ve genel degerlendirme amaciyla “Dis Paydas Anketi”” hazirlanmistir.
Anket sorularma katilimcilar “Evet” veya “Haywr” cevabini vermiglerdir. Anketin
degerlendirmesi su sekildedir:

1. Katilimcilarin SERATEM’le isbirligi siirecini degerlendirmesine yonelik olarak
herhangi bir zorlukla karsilasip karsilasmadiklar1 yoniindeki cevaplarin hepsi
memnuniyet verici diizeydedir (%100). Tim katilimcilar SERATEM’le is birligi
stirecinde zorluk yagamadiklarini ifade etmektedirler.

2. SERATEM’deki programlarin yeterli olup olmadigina yonelik degerlendirme 15181nda
%100 oraninda olumlu doniis alinmistir.

3. SERATEM’deki uygulamalarin 6grencilere bilgi ve beceri kazandirma noktasindaki
degerlendirme %100 oranindadir.

4. SERATEM’in sektorel gelismeleri takip etmesi ve uygulama yoniindeki performansinin
katilimcilar tarafindan %100 oraniyla yeterli goriildiigii belirlenmistir.

5. SERATEM’deki 6grenci projeleri ve sektorel yarigmalara katilim diizeyinin yeterliligi
noktasinda katilmecilarin  hepsi “Evet” yanitiyla goriislerini  olumlu olarak
bildirmislerdir.

6. Dis Paydaglarin SERATEM ile is birligini devam ettirme noktasindaki tutumlari1 %100
orantyla olumlu olarak kaydedilmistir.

7. SERATEM ile iletisimde olduklar1 birimlerden memnuniyet diizeyi %100 olarak
belirlenmistir.

D1s paydas anketi dogrultusunda SERATEM ile isbirligi, kurumun isleyisi ve 6grenciye katkist
noktasinda olumlu degerlendirme oraninin ytiksek oldugu goriilmektedir.



